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II 健康
けんこう

と医療
いりょう

 

 

Ⅱ-1 医療
いりょう

（医療機関
いりょうきかん

を利用
り よ う

する） 

1. 日本
に ほ ん

の医療
いりょう

 

 日本
に ほ ん

の医療技術
いりょうぎじゅつ

は高水準
こうすいじゅん

ですが取 り 扱 い
と    あつか  

、医者
い し ゃ

は一般的
いっぱんてき

に治療
ちりょう

や 薬
くすり

について詳
くわ

しく説
せつ

明
めい

しません。

あなたが特
とく

に説明
せつめい

が必要
ひつよう

なら遠慮
えんりょ

なく医者
い し ゃ

に尋ねて
たず

ください。また、診察
しんさつ

時間
じ か ん

は短め
みじか

です。 
歯
は

医者
い し ゃ

では予約制
よ や く せ い

が普通
ふ つ う

ですが、病 院
びょういん

では先 着 順
せんちゃくじゅん

になっているところがほとんどですので、待ち
ま

時間
じ か ん

が長く
なが  

なります。一般
いっぱん

に外国
がいこく

に比べ
くら

、鎮痛剤
ちんつうざい

を使う
つか

ことが少
すく

いです。 
 

2. 医療
いりょう

機関
き か ん

 
 
種類
しゅるい

 

・ 医院
い い ん

、診療所
しんりょうじょ

、病 院
びょういん

（入 院
にゅういん

や検査
け ん さ

設備
せ つ び

が 整
ととの

っている）が特
とく

に病 名
びょうめい

がわからない場合
ば あ い

や軽
かる

い

症 状
しょうじょう

の時
とき

は、とりあえず医院
い い ん

の診察
しんさつ

をうけ、指示
し じ

を受
う

ける方
ほう

がよいでしょう。 
 
診 療
しんりょう

時間
じ か ん

 
・ 病 院

びょういん

は午前中
ごぜんちゅう

の診察
しんさつ

のみの 所
ところ

もあります。 
・ 医院

い い ん

や診療所
しんりょうじょ

は午前
ご ぜ ん

・午後
ご ご

の診察
しんさつ

も 行
おこな

っているところが多い
おお  

ですが、平日
へいじつ

の午後
ご ご

が休 診
きゅうしん

の場合
ば あ い

もあります。 
 
ことば 

たいていの医者
い し ゃ

は多少
たしょう

の英語
え い ご

を理解
り か い

しますが、問診票
もんしんひょう

の書類
しょるい

はほとんど日本語
に ほ ん ご

です。日本語
に ほ ん ご

がわから

ない場合
ば あ い

は、あなたの言語
げ ん ご

で書
か

かれた問診票
もんしんひょう

を使
つか

うか、日本語
に ほ ん ご

のわかる人
ひと

に一緒
いっしょ

に行
い

ってもらいましょ

う。 
問診票
もんしんひょう

言語
げ ん ご

 URL http://www.k-i-a.or.jp/medical/ （かながわ国際
こくさい

交 流
こうりゅう

財団
ざいだん

） 
 
 受診

じゅしん

の手順
てじゅん

 

・ 受付
うけつけ

：保険証をもって医療
いりょう

機関
き か ん

の受付
うけつけ

窓口
まどぐち

に行
い

きます。この時
とき

に問診票
もんしんひょう

に 症 状
しょうじょう

、病 歴
びょうれき

などを

記入
きにゅう

し、待合室
まちあいしつ

で名前
な ま え

を呼ばれる
よ

まで待ちます
ま

。 

  ・ 診察
しんさつ

：診察室
しんさつしつ

で診察
しんさつ

を受け
う

、必要
ひつよう

があれば、検査
け ん さ

や治療
ちりょう

を受
う

けます。 

・  会計
かいけい

：薬
くすり

を受
う

け取
と

り、会計
かいけい

で支払い
し は ら   

の順 番
じゅんばん

を待
ま

ちます。最近
さいきん

は処方箋
しょほうせん

   

を発行
はっこう

し、 薬
くすり

を薬 局
やっきょく

に買
か

いに行
い

く形式
けいしき

が増
ふ

えてきています。 

                            

３．入 院
にゅういん

 

 日本
に ほ ん

の病 院
びょういん

には、個室
こ し つ

、2
ふた

人
り

部屋
べ や

、一般
いっぱん

病 室
びょうしつ

（４人
  にん

から 6人
にん

くらい）があります。個室
こ し つ

や2
ふた

人
り

部屋
べ や

の

料 金
りょうきん

は一部
い ち ぶ

保険
ほ け ん

でカバー
か ば ー

されないので、自己
じ こ

負担
ふ た ん

が必要
ひつよう

です。 

 入院期間
にゅういんきかん

は、一般
いっぱん

に治療
ちりょう

の万全
ばんぜん

を期
き

すため長
なが

めになります。 

大
おお

きな病 院
びょういん

は完全看護
か ん ぜ ん か ん ご

のところが多
おお

いですが、そうでない場合
ば あ い

付
つ

き添
そ

い人
にん

をつけるよう病 院
びょういん

から

指示
し じ

されることがあります。この場合
ば あ い

は健康保険
け ん こ う ほ け ん

で費用
ひ よ う

がカバー
か ば ー

されます。 

 



 

- 9 - 

 
４．外国語

が い こ く ご

のわかる病 院
びょういん

 

 外国語
が い こ く ご

のわかる病 院
びょういん

については大阪府
お お さ か ふ

のインターネット
い ん た ー ね っ と

情 報
じょうほう

「外国人
がいこくじん

のための医療
いりょう

情 報
じょうほう

ガイド
が い ど

」を

参 照
さんしょう

して下
くだ

さい。また、大阪府
お お さ か ふ

外国人
がいこくじん

情 報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

や AMDA国際
こくさい

医療
いりょう

情 報
じょうほう

センター
せ ん た ー

に問い合わせて
と    あ

く

ださい。（付録
ふ ろ く

Ⅸ－２ ７０ページ
ぺ ー じ

） 
 
外国人
がいこくじん

のたの医療
いりょう

情 報
じょうほう

ガイド
が い ど

： 

URL http://www.mfis.pref.osaka.jp/ap/qq/sho/pwenglshsr01_001.aspx 
 

５．夜間休日
やかんきゅうじつ

のけが・病気
びょうき

 
夜間
や か ん

や休 日
きゅうじつ

にけがや病気
びょうき

になったときは、近
ちか

くの休 日 急 病 診 療 所
きゅうじつきゅうびょうしんりょうじょ

を利用
り よ う

できます。ただし外国語
が い こ く ご

の対応
たいおう

はできないので、日本語
に ほ ん ご

のわかる人
ひと

と 必
かなら

ず一緒
いっしょ

に行
い

ってください。また決
き

められた日時
に ち じ

以外
い が い

は

利用
り よ う

できません。（付録
ふ ろ く

Ⅸ－３ ７３ページ
ぺ ー じ

） 
 
最寄
も よ り

の薬 局
やっきょく

の検索
けんさく

もできます。 

⇒ 保険
ほ け ん

薬 局
やっきょく

検索
けんさく

システム
し す て む

（英語
え い ご

・中国語
ちゅうごくご

・韓国語
か ん こ く ご

･日本語
に ほ ん ご

）URL  http://kensaku.okiss.jp/Pc/ 
 


