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Ⅶ-2 携帯
けいたい

電話
で ん わ

  

 携帯電話
け い た い で ん わ

は、外 出 中
がいしゅつちゅう

にも持
も

ち歩
ある

くことや、Ｅメール
め ー る

のやりとりができるなど便利
べ ん り

な電話
で ん わ

です。表示
ひょうじ

を英語
え い ご

に切
き

り替
か

えることができる機種
きしゅ

もあります。通話料
つうわりょう

は自宅
じ た く

の加入電話
か に ゅ う で ん わ

より高
たか

くなっています。

また、インタ
い ん た

ー
ー

ネット
ね っ と

を利用
り よ う

することもできます（別途
べ っ と

契約
けいやく

）。 
申
もう

し込
こ

みは、携帯電話
け い た い で ん わ

の専門店
せんもんてん

、取
と

り 扱
あつか

い代理店
だ い り て ん

（電気店
で ん き て ん

など）でできます。 
新規
し ん き

契約
けいやく

には、本人
ほんにん

確認
かくにん

書類
しょるい

、携帯
けいたい

電話
で ん わ

の購 入
こうにゅう

代金
だいきん

、金融機関
き ん ゆ う き か ん

の届出印
とどけでいん

と預金
よ き ん

通 帳
つうちょう

（またはキャッシュカ
き ゃ っ し ゅ か

ー
ー

ド
ど

）またはクレジットカ
く れ じ っ と か

ード
ー ど

などが必要
ひつよう

です。 
携帯電話
け い た い で ん わ

の会社
かいしゃ

はいくつかありますので、詳
くわ

しくはそれぞれの会社
かいしゃ

に問
と

い合
あわ

せてください。 

《主
おも

な携帯電話
け い た い で ん わ

会社
かいしゃ

》 

 電話番号
で ん わ ば ん ご う

  

NTT docomo 

0120‐005‐250 
（外国語案内

がいこくごあんない

サービス） 

受付
うけつけ

時間
じ か ん

 ： 9:00～20:00 

対応言語
た い お う げ ん ご

 ： 英語
え い ご

、ポルトガル
ぽ る と が る

語
ご

、中国語
ちゅうごくご

、

スペイン
す ぺ い ん

語
ご

、韓国語
か ん こ く ご

 

0120‐800‐000 URL http://www.nttdocomo.co.jp/ 

SoftBank 0088‐21‐2000（無料
むりょう

）      

URL http://mb.softbank.jp/mb/ 
＊英語

え い ご

サポート
さ ぽ ー と

（受付
うけつけ

時間
じ か ん

：9:00～20:00） 
電話
で ん わ

をかけた後
あと

に“８”をおす 

au by KDDI 0077‐7‐111（無料
むりょう

）   URL http://www.au.kddi.com/ 

 

 

 

 


