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Ⅸ‐２ 外国語
が い こ く ご

による相談
そうだん

窓口
まどぐち

 

名前
な ま え

 相談
そうだん

内容
ないよう

 対応
たいおう

言語
げ ん ご

 実施
じ っ し

日
び

 連絡先
れんらくさき

 

大阪府
おおさかふ

外国人
がいこくじん

情 報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

 

一般的
いっぱんてき

な相談
そうだん

全般
ぜんぱん

 

日本語
に ほ ん ご

・英語
え い ご

・

ポルトガル
ぽ る と が る

語
ご

・スペイン
す ぺ い ん

語
ご

フィリピノ
ふ ぃ り ぴ の

語
ご

・タイ語
た い ご

・

中国語
ちゅうごくご

・

韓国朝鮮語
かんこくちょうせんご

・

ベトナム
べ と な む

語
ご

 

月曜
げつよう

～金曜
きんよう

 
9:00～17:45 

祝 祭 日
しゅくさいじつ

・

年末
ねんまつ

・年始
ね ん し

（12/29～1/3）

は除
のぞ

く 

06-6941-2297  

メール
め ー る

相談
そうだん

 

（日本語
に ほ ん ご

・英語
え い ご

） 
Jouhou-c@ofix.or.jp  
URL 
http://www.ofix.or.jp/life/top.html 

財団
ざいだん

法人
ほうじん

大阪
おおさか

国際
こくさい

交 流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

 

英語
え い ご

・中国語
ちゅうごくご

・

韓国朝鮮語
かんこくちょうせんご

（毎日
まいにち

） 

タイ
た い

語
ご

（月
げつ

） 

ポルトガル
ぽ る と が る

語
ご

（火
か

） 

インドネシア
い ん ど ね し あ

語
ご

（水
すい

） 

スペイン
す ぺ い ん

語
ご

（金
きん

） 

9:00～17:00 

06-6773-6533 
 
URL http://www.ih-osaka.or.jp/ 
 
 

関西
かんさい

生命線
せいめいせん

 台湾語
たいわんご

、北京語
ぺ き ん ご

 

 

火曜
か よ う

、木曜
もくよう

、

土曜
ど よ う

 
10:00～19:00 

 

 06-6441-9595 
 
URL 

http://www.geocities.jp/kansaisei
meisen/ 

ジャパン
じ ゃ ぱ ん

・

ヘルプライン
へ る ぷ ら い ん

 

英語
え い ご

 
 

24時間
じ か ん

  0120-461-997（留守番
るすばん

電話
でんわ

で

対応
たいおう

） 
 
URL 

http://jhelp.com/jpn/agape/cd_jap
an.html 

外国人
がいこくじん

在 留
ざいりゅう

総合
そうごう

 

インフォメーション
い ん ふ ぉ め ー し ょ ん

センター
せ ん た ー

大阪
おおさか

 

（大阪
おおさか

入 国
にゅうこく

管理
か ん り

局 内
きょくない

） 

在 留
ざいりゅう

資格
し か く

に

関する
かん   

相談
そうだん

 

英語
え い ご

・中国語
ちゅうごくご

・

スペイン語
す ぺ い ん ご

・韓国語
かんこくご

・

ポルトガル語
ぽ る と が る ご

・日本語
に ほ ん ご

 

9:00～16:00 06-4703-2150 
 

（特活
とっかつ

）AMDA

国 際 医 療 情 報
こくさいいりょうじょうほう

センター
せ ん た ー

関西
かんさい

 

医療
いりょう

相談
そうだん

 

（日本
に ほ ん

の医療
いりょう

制度
せ い ど

・外国語
がいこくご

の

話
はな

せる医療
いりょう

機関
き か ん

等
とう

） 

英語
え い ご

、スペイン
す ぺ い ん

語
ご

 月
げつ

～金
きん

  
9:00～17:00 

 06-4395-0555 
 
URL 
http://homepage3.nifty.com/amd
ack/ 
 

中国語
ちゅうごくご

  月曜日
げつようび

  
13:00～16:00 

ポルトガル
ぽ る と が る

語
ご

  月曜日
げつようび

  
10:30～14:30 

（特活
とっかつ

）チャーム
ち ゃ ー む

 医療
いりょう

相談
そうだん

（HIV

等性
などせい

感 染 症
かんせんしょう

に

関
かん

する多言語
た げ ん ご

相談
そうだん

） 

スペイン語
す ぺ い ん ご

、

ポルトガル語
ぽ る と が る ご

、英語
え い ご

 

火曜日
か よ う び

 
16:00-20:00 

(06)6354-5901  

 

事務所
じ む し ょ

での相談
そうだん

も可能
か の う

。 
タイ語
た い ご

 水曜日
すいようび

 
16:00-20:00 

フィリピン語
ふ ぃ り ぴ ん ご

、英語
え い ご

 木曜日
もくようび

 
16:00-20:00 

大阪
おおさか

外国人
がいこくじん

雇用
こ よ う

労働
ろうどう

相談
そうだん

 英語
え い ご

 （すべて 〒530-0001  
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名前
な ま え

 相談
そうだん

内容
ないよう

 対応
たいおう

言語
げ ん ご

 実施
じ っ し

日
び

 連絡先
れんらくさき

 

サービスセンター
さ ー び す せ ん た ー

 （留 学 生
りゅうがくせい

及
およ

び 

技術的分野
ぎじゅつてきぶんや

の

職 業
しょくぎょう

紹 介
しょうかい

・

相談
そうだん

） 
 

祝 日
しゅくじつ

・年末
ねんまつ

年始
ね ん し

を除く
のぞ  

。ま

た都合
つ ご う

により

変更
へんこう

になる

場合
ば あ い

がありま

す）  

10:00～16:00 

月
げつ

～金
きん

（月
げつ

･金
きん

は 18:00 まで） 

大阪市
おおさかし

北区
き た く

梅田
う め だ

1-2-2 

大阪駅前
おおさかえきまえ

第
だい

２ビル
び る

 

15階
かい

 
06-6344-1135（通訳

つうやく

が必要
ひつよう

な

場合
ば あ い

は事前連絡
じぜんれんらく

が必要
ひつよう

です。） 
 
URL 

http://www.osaka-rodo.go.jp/hw/g
aisen/ 
 

中国語
ちゅうごくご

 月
げつ

～金
きん

  
13:00～18:00  

ポルトガル語
ぽ る と が る ご

 月
げつ

・火
か

・木
もく

・金
きん

 

13:00～18:00  

スペイン語
す ぺ い ん ご

 
  

13:00～17:00 

または 18:00 

日時
に ち じ

は事前
じ ぜ ん

にお

問 合
といあわ 

せくださ

い。 

労働
ろうどう

相談
そうだん

（ 在 留
ざいりゅう

資格
し か く

に 

関
かん

する

アドバイス
あ ど ば い す

） 

 
月
げつ

～金
きん

  

14:00～18:00   

事前
じ ぜ ん

に連絡
れんらく

の

上
うえ

、予約
よ や く

をお

願
ねが 

いします。 

ハローワーク
は ろ ー わ ー く

堺
さかい

  
 

労 働
ろうどう

相 談
そうだん

 英語
え い ご

・中 国 語
ちゅうごくご

・

ポルトガル語
ぽ る と が る ご

・

スペイン語
す ぺ い ん ご

 

中国語
ちゅうごくご

：月
つき

・

火曜日
か よ う び

 13:00
～17:00 

ポルトガル語
ぽ る と が る ご

：木曜日
も く よ う び

 

13:00～17:00 

スペイン語
す ぺ い ん ご

：

金曜日
き ん よ う び

、第 2
だ い 2

、

第 4
だい  

水曜日
す い よ う び

13:00～17:00 

072-222-5049 
 
URL 
http://www.osaka-rodo.go.jp/   

大阪
おおさか

労 働 局
ろうどうきょく

外国人
がいこくじん

労働者
ろうどうしゃ

 

相談
そうだん

コーナー
こ ー な ー

 

労 働
ろうどう

条 件
じょうけん

に
せき

関
かん

する相 談
そうだん

 

英
えい

語
ご

（月水
げつすい

） 

ポルトガル
ぽ る と が る

語
ご

（水
すい

木
もく

） 

中国語
ちゅうごくご

（水
すい

） 

9:00～17:00
（12:00～13:00    

除
のぞ

く） 

曜日
よ う び

は変更
へんこう

に

なることがあ

りますので、あ

らかじめご

確認
かくにん

の上
うえ

、ご

来局
ききょく

下
くだ

さい。 

大阪市
おおさかし

中央区
ちゅうおうく

大手前
おおてまえ

4-1-67 

大阪
おおさか

合同
ごうどう

庁 舎
ちょうしゃ

第
だい

2号
ごう

館
かん

9階
かい

 
06-6949-6490  
URL 
http://www.osaka-rodo.go.jp/fore
ign/foreign.html  

韓 国 人 法 律 救 援
かんこくじんほうりつきゅうえん

センター
せ ん た ー

 

法律相談
ほうりつそうだん

・生活
せいかつ

相談
そうだん

 

韓国
かんこく

・朝鮮語
ちょうせんご

 月
げつ

～金
きん

 
10:00～17:00 

土
ど

 
10:00～12:00 

06-6731-3520 
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名前
な ま え

 相談
そうだん

内容
ないよう

 対応
たいおう

言語
げ ん ご

 実施
じ っ し

日
び

 連絡先
れんらくさき

 

大阪府
おおさかふ

女性
じょせい

相談
そうだん

センター
せ ん た ー

 

女性
じょせい

の悩
なや

み・

トラブル
と ら ぶ る

 

英語
え い ご

、中国語
ちゅうごくご

、 

韓国
かんこく

・朝鮮語
ちょうせんご

、

ポルトガル語
ぽ る と が る ご

、

スペイン語
す ぺ い ん ご

、ベトナム語
べ と な む ご

フィリピノ語
ふ ぃ り ぴ の ご

、

タイ語
た い ご

、日本語
に ほ ん ご

 

月
げつ

～金
きん

  
9:00～5:45 

06-6949-6181  
 
 

大
おお

阪
さか

法
ほう

務
む

局
きょく

人
じん

権
けん

 

擁
よう

護
ご

部
ぶ

人
じん

権
けん

相
そう

談
だん

室
しつ

 

人権
じんけん

 
 

中国語
ちゅうごくご

 水
すい

  
13:00～16:00 
 

06-6942-9496 
 
URLhttp://www.moj.go.jp/JINKE
N/jinken21.html 

英語
え い ご

 第
だい

1、第
だい

3

水曜日
すいようび

 13:00
～16:00 

大阪弁護士会外国人
おおさかべんごしかいがいこくじん

の人権
じんけん

電話
で ん わ

相談
そうだん

 

英語
え い ご

、中国語
ちゅうごくご

、

韓国朝鮮語
かんこくちょうせんご

 

第
だい

2、第
だい

4

金曜日
きんようび

12:00～

17:00 

 06-6364-6251 

大阪府
おおさかふ

不動産
ふどうさん

取引
とりひき

相談
そうだん

コーナー
こ ー な ー

 

住 居
じゅうきょ

の賃貸
ちんたい

や

購 入
こうにゅう

における

差別事象
さべつじしょう

等
とう

に関
かん

すること 

（電話
で ん わ

及
およ

び面接
めんせつ

で

対応
たいおう

） 

日本語
に ほ ん ご

  06-6944-9343  
 
 

 
                             


